
SUSTAINABLE LIVING FOR FUTURE LIFESTYLE

จากความ่มุ่่ง มั่�นิของบริษัที่ในิการดำำาเนิินิธุุร กิจภายใติ้ 
หลัักการกำากับดำูแลักิจการท่ี่�ดำ่ ควบคู่ไปีกับการพััฒนิาเพั้�อ
ความ่ยั�งย้นิ ภายใติ้แนิวความ่คิดำ ‘Sustainable Living for 
Future Lifestyle’ ท่ี่�มุ่่งเนิ้นิสร้างคุณ์ภาพัช่ื้วิติ สังคม่ แลัะ 
สิ�งแวดำลั้อม่ท่ี่�ดำ่ โดำยติระหนัิกถ่งความ่คาดำหวังแลัะผู้ลักระที่บ
ติ่อผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้เส่ย ภายใติ้ห่วงโซึ่่คุณ์ค่าในิการดำำาเนิินิธุุรกิจ
ของบริษัที่อย่างรอบดำ้านิ ดำ้วยเล็ังเห็นิถ่งความ่สำาคัญของ 
การพััฒนิาความ่ยั�งย้นิขององค์กรในิทุี่กๆ ม่ิติิ ทัี่�งที่างดำ้านิ 
สิ�งแวดำลัอ้ม่ สงัคม่แลัะ ธุรรม่าภบิาลับรษิทัี่ไม่ห่ยดุำท่ี่�จะเดำนิิหนิา้ 
เร้�องการกำากับดำูแลัให้การพััฒนิาดำ้านิความ่ยั�งย้นิแลัะที่บที่วนิ
ถ่งเปี้าหม่ายแลัะแนิวที่างในิการดำำาเนิินิการเพั้�อให้ครอบคลัุม่
ทีุ่กมิ่ติิ แลัะเปี็นิไปีติาม่เปี้าหม่ายท่ี่�กำาหนิดำไว้ โดำยในิปีี 2565 
คณ์ะกรรม่การบริษัที่ไดำ้ม่่การแติ่งติั�งเพิั�ม่ คณ์ะกรรม่การ 
การพััฒนิาอย่างยั� ง ย้นิ โดำยให้อยู่ ในิคณ์ะเดำ่ยวกันิกับ 
คณ์ะกรรม่การสรรหา กำาหนิดำค่าติอบแที่นิ บรรษัที่ภิบาลั
แลัะการพััฒนิาอย่างยั�งย้นิ ติาม่ม่ติิคณ์ะกรรม่การบริษัที่ 
ครั�งท่ี่� 4/2565 วันิท่ี่� 8 สิงหาคม่ 2565 ม่่บที่บาที่หนิ้าท่ี่�ในิ
การพัิจารณ์าผู้ลัการดำำาเนิินิงานิดำ้านิการกำากับดำูแลักิจการแลัะ
กลัยุที่ธุ์ความ่ยั�งย้นิ ท่ี่�รวม่ไปีถ่ง การจัดำการดำ้านิสิ�งแวดำลั้อม่ 
พัลัังงานิ นิำ�า ขยะแลัะของเส่ย แลัะการจัดำการก๊าซึ่เร้อนิกระจก 
การจัดำการดำ้านิสิที่ธุิม่นิุษยชื้นิแลัะการปีฏิิบัติิติ่อแรงงานิอย่าง
เปี็นิธุรรม่ แลัะไดำ้จัดำให้ม่่คณ์ะที่ำางานิเฉพัาะสำาหรับแติ่ลัะ
โครงการเพั้�อดำำาเนิินิงานิติาม่แผู้นิการท่ี่�กำาหนิดำไว้ 

เพั้�อให้การเปีิดำเผู้ยข้อมู่ลั ESG ทัี่�งดำ้านิเศรษฐกิจ ดำ้านิสังคม่ 
แลัะดำ้านิสิ�งแวดำลั้อม่ ผู้ลัการดำำาเนิินิงานิดำ้านิการพััฒนิา
อย่างยั�งย้นิของบริษัที่ในิปีี 2565 เปี็นิไปีอย่างถูกติ้องแลัะ
ไดำ้ม่าติรฐานิ บริษัที่ไดำ้ศ่กษาแลัะจัดำที่ำาข้อมู่ลัเพั้�อรายงานิ 
ในิส่วนิของการขับเคลั้�อนิธุุรกิจเพั้�อความ่ยั�งย้นิ ติาม่แนิวที่าง 
การรายงานิของ Global Reporting Initiative (GRI)  
Standards ท่ี่�ใชื้ใ้นิการจดัำที่ำารายงานิความ่ยั�งย้นิ (Sustainable 

3. การขับัเค่ลื�อนธุรกิจเพ่�อค่วามยั�งยืน 

Development Report : SD Report) ปีระกอบกับคู ่ม่้อจัดำที่ำา 
แบบแสดำงรายการข้อม่ลูัปีระจำาปีี/รายงานิปีระจำาปีี (One Report)
รวม่ทัี่�งคำาแนิะนิำาในิการเปีิดำเผู้ยข้อมู่ลัดำ้านิ ESG ของบริษัที่ 
ของติลัาดำหลัักที่รัพัย์แห่งปีระเที่ศไที่ย ม่าใชื้้เปี็นิโครงสร้าง 
ในิการเข่ยนิรายงานิเพ้ั�อการเปีิดำเผู้ยข้อมู่ลัในิหัวข้อนิ้� 
ซ่ึ่�งที่ำาให้บริษัที่ไดำ้ที่บที่วนิปีระเด็ำนิสำาคัญให้รอบดำ้านิ แลัะ
ปีรับเปี้าหม่ายดำ้านิความ่ยั�งย้นิให้เปี็นิไปีติาม่ตัิวช่ื้�วัดำของ 
GRI Standards ม่ากข่�นิ โดำยขอบเขติของข้อมู่ลัในิส่วนินิ้� 
ครอบคลัุม่ผู้ลัการดำำาเนิินิงานิของบริษัที่ แลัะบริษัที่ย่อย
เฉพัาะในิปีระเที่ศไที่ย ซ่ึ่�งเปี็นิธุุรกิจหลัักของบริษัที่ ระหว่าง
วันิท่ี่� 1 ม่กราคม่ พั.ศ. 2565 - 31 ธุันิวาคม่ พั.ศ. 2565 
แลัะข้อมู่ลัผู้ลัการดำำาเนิินิงานิดำ้านิเศรษฐกิจในิรายงานิ 
ฉบับนิ้� ไดำ้ม่าจากระบบการเก็บข้อมู่ลัที่างบัญช่ื้เชื้่นิเดำ่ยวกับ
รายงานิปีระจำาปีี 2565 (One report) 

3.1 การจัดำการผลกระทบัต่อผู้มีส่วนไดำ้เสียใน
ห่วงโซ่คุ่ณค่่าของธุรกิจ

 ห�วงโซ�ค่ณค�าของธุ่ริกิจ 
บริษัที่ปีระกอบกิจการค้าปีลั่กสินิค้าเฟื้อร์นิิเจอร์แลัะ
ของติกแติ่งบ้านิ ครอบคลัุม่การดำำาเนิินิธุุรกิจติั�งแติ่
ติ้นินิำ�ายันิปีลัายนิำ�า ติั� งแติ่การพััฒนิาแลัะออกแบบ
ผู้ลัิติภัณ์ฑ์์ การผู้ลัิติสินิค้า การกระจายสินิค้า การขาย
แลัะการติลัาดำ จนิกระทัี่�งการบริการหลัังการขาย บริษัที่ 
มุ่่ งม่ั� นิ ในิการสร้ างคุณ์ค่า ให้แก่สินิค้ าแลัะบริการ 
รวม่ทัี่� งกิจกรรม่ใดำๆ ของบริษัที่ เพั้� อติอบสนิอง 
ความ่คาดำหวังของผูู้้ ม่่ ส่ วนิไดำ้ เส่ ยแติ่ ลัะกลัุ่ ม่ ท่ี่� ม่่ 
ความ่สัม่พัันิธุ์กับบริษัที่ดัำงในิห่วงโซึ่่คุณ์ค่าของธุุรกิจ 
ผู้่านิการกำากับดำูแลักิจการติาม่หลัักบรรษัที่ภิบาลัท่ี่�ดำ ่
โปีร่งใส แลัะม่่ความ่รับผู้ิดำชื้อบติ่อสิ�งแวดำลั้อม่แลัะสังคม่ 
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ห่วงโซ่คุ่ณค่่าของธุรกิจ

 ผ่้มีีสู่�วนไดู้เสู่ีย่ของบริิษััท แลัะความีคาดูหวัง การิติอบสู่นอง 
บริษัที่ให้ความ่สำาคัญในิระบุผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้เส่ยในิห่วงโซึ่่คุณ์ค่าของธุุรกิจ แลัะวิเคราะห์ถ่งความ่คาดำหวัง แลัะปีระเดำ็นิดำ้านิ 
ความ่ยั�งย้นิท่ี่�ม่่ติ่อผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้เส่ยแติ่ลัะกลัุ่ม่ เพ้ั�อให้ม่่ความ่เข้าใจแลัะสาม่ารถกำาหนิดำการดำำาเนิินิการแลัะชื้่องที่างการติิดำติ่อ
สำาหรับผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้เส่ยท่ี่�ติอบสนิองความ่คาดำหวังอย่างเหม่าะสม่ แลัะทัี่นิที่่วงท่ี่ ในิปีี 2565 บริษัที่ไดำ้นิำาผู้ลัการสำารวจ 
จากความ่คิดำเห็นิของลัูกค้าม่าเปี็นิข้อมู่ลัปีระกอบในิการวิเคราะห์แลัะที่บที่วนิปีระเด็ำนิสำาคัญอ่กดำ้วย โดำยม่่รายลัะเอ่ยดำดำังนิ้�

กิจกริริมีหลััก 

ค่�ค้าทางธุ่ริกิจ

ช้่มีช้นแลัะสู่ังคมี

058 แบบ 56-1 One Report ประจำ�ปี 2565   บริษัท อินเด็กซ์ ลิฟวิ่งมอลล์ จำ�กัด (มห�ชน)
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กลิุ่มผู้ม่ส่วิ่นได็้เส่ย ช่อิงท�งก�ริต้ิด็ต้่อิ ควิ่�มค�ด็หวิ่ัง ก�ริด็ำ�เนินก�ริ

ลิูกค้� • การสิื�อสิารผ่านช่องทางทั�ง
ออนไลน์และออฟไลน์ของบริษัท

• มาต่รการด้านความปีลอดภััย 
เกี�ยวกับสิินค้าและบริการ 

• Customer contact center 
• ช่องทางในการร้องเรียนหรือแนะนำา

ผ่าน Website
• การสิำารวจำความพัึงพัอใจำ 

ของลูกค้า

• สิินค้าและบริการที�มีคุณ์ภัาพั  
และต่อบโจำทย์การใช้ชีวิต่

• ปีระสิบการณ์์ในการซื�อสิินค้าที�ดี
• ความปีลอดภััยในการใช้บริการ

ในสิาขา
• ราคาที�เปี็นธิรรม 
• โปีรโมชั�นที�น่าสินใจำ
• สิ่งมอบสิินค้าที�ต่รงเวลา
• บริการหลังการขายที�ดี
• ความปีลอดภััยของข้อมูลสิ่วนต่ัว

• สิ่งมอบสิินค้าและการบริการ 
ที�มีคุณ์ภัาพั

• สิ่งเสิริมการขายและโปีรโมชั�น 
ที�ต่อบโจำทย์ลูกค้า

• การจำัดการความปีลอดภััยต่ั�งแต่่ 
การผลิต่ ถื่งการให้บริการในสิาขา 

• พััฒนาระบบให้บริการลูกค้าที�ดีข้�น
• การจำัดสิ่งและต่ิดต่ั�งสิินค้าที�ต่รงเวลา
• การรักษาความปีลอดภััยของ

ข้อมูลสิ่วนต่ัวของลูกค้าให้เปี็นไปี
ต่ามมาต่รฐานสิากล

• การรับฟังและต่อบสินองต่่อ 
ข้อร้องเรียน

คู่ค้�ท�งธุุริกิจำ • จำรรยาบรรณ์ในการดำาเนินธิุรกิจำ
• ช่องทางในการร้องเรียน  

Whistleblowing channel  
บนเว็บไซต่์บริษัท

• การแจำ้งเรื�องการรักษาข้อมูล 
ของคู่ค้า

• การดำาเนินธิุรกิจำที�เปี็นธิรรม โปีร่งใสิ
• การเต่ิบโต่ทางธิุรกิจำ
• การชำาระเงินที�ถืูกต่้องและ 

ต่รงต่ามเวลา
• ความปีลอดภััยของข้อมูลสิ่วนต่ัว

• จำัดทำาสิัญญาทางธิุรกิจำและ
กระบวนการจำัดซื�อที�โปีร่งใสิ 
และเปี็นธิรรม

• นโยบายและกำาหนดการชำาระเงิน 
ที�ถืูกต่้องและต่รงต่ามเวลา

• การรักษาความปีลอดภััย 
ของข้อมูลสิ่วนต่ัวของคู่ค้าเปี็นไปี
ต่ามมาต่รฐานสิากล

ชุมชนแลิะสังคม • ต่ิดต่่อผ่านผู้จำัดการสิาขา/ 
สิำานักงานใหญ่

• Customer contact center 
• ช่องทางในการร้องเรียน  

Whistleblowing channel  
บนเว็บไซต่์บริษัท

• กิจำกรรมร่วมกับเครือข่ายชุมชน

• กิจำกรรมที�เปี็นปีระโยชน์ต่่อชุมชน
• การดำาเนินธิุรกิจำด้วย 

ความรับผิดชอบ
• ไม่สิร้างปีัญหาด้านสิิ�งแวดล้อม

• ให้การสินับสินุนและสิ่งเสิริมกิจำกรรม
ที�เปี็นปีระโยชน์ต่่อชุมชน

• ให้ความสิำาคัญกับความปีลอดภััย
และผลกระทบด้านสิิ�งแวดล้อม

• รับฟังความคิดเห็นและต่อบสินอง
ต่่อข้อร้องเรียน

หน่วิ่ยง�นภ�คริัฐ
แลิะอิื�นๆ

• เข้าร่วมหรือจำัดกิจำกรรมร่วมกับ
เครือข่ายภัาครัฐ

• ฝ่่ายบริหารทรัพัยากรบุคคล/ 
หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง

• การปีฏิิบัต่ิต่ามกฎหมาย
• สินับสินุนให้ความร่วมมือ 

ในโครงการต่่างๆ

• ปีฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายและระเบียบ
ต่่างๆ อย่างเคร่งครัด

• ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมโครงการ
ต่่างๆ ต่ามเหมาะสิม

ผู้ถือิหุ้น • รายงานปีระจำำาปีี 56-1 One Report
• การปีระชุมผู้ถืือหุ้น
• การปีระชุมชี�แจำงนักลงทุนรายไต่รมาสิ
• การปีระชุมนักวิเคราะห์รายไต่รมาสิ
• การแจ้ำงข่าวสิารผ่านต่ลาดหลักทรัพัย์
• ข้อมูลนักลงทุนสิัมพัันธิ์ 

บนเว็บไซต่์บริษัท
• หน่วยงานนักลงทุนสิัมพัันธิ์

• ธิุรกิจำเต่ิบโต่มีผลกำาไรอย่างยั�งยืน
• การกำากับดูแลกิจำการที�ดี 
• การบริหารจำัดการด้วยความโปีร่งใสิ
• การบริหารจำัดการความเสิี�ยง 

ที�มีปีระสิิทธิิภัาพั

• ดำาเนินธิุรกิจำที�โปีร่งใสิ ต่รวจำสิอบได้
และเปี็นไปีต่ามธิรรมาภัิบาล

• บริหารจำัดการที�มีปีระสิิทธิิภัาพั 
• เปีิดเผยข้อมูลที�โปีร่งใสิ
• ให้ข้อมูลทางการเงินที�ถืูกต่้อง 

ครบถื้วน

พันักง�น • การปีระชุม Town hall ปีระจำำาปีี
• การสิื�อสิารของฝ่่ายบริหาร

ทรัพัยากรบุคคล
• ช่องทางในการร้องเรียน  

Whistleblowing channel  
บนเว็บไซต่์

• ต่ิดต่่อคณ์ะกรรมการสิวัสิดิการ 
ในสิถืานปีระกอบการ 

• ต่ิดต่่อคณ์ะกรรมการ 
ความปีลอดภััย อาชีวอนามัย  
และสิภัาพัแวดล้อมในการทำางาน

• ค่าต่อบแทนและสิวัสิดิการเปี็นธิรรม
• ความมั�นคงและก้าวหน้าในอาชีพั
• การพััฒนาความรู้ความสิามารถื
• ความปีลอดภััยในการทำางาน
• การมีสิ่วนรวมในองค์กรในการแสิดง

ความคิดเห็น

• จำัดสิรรค่าต่อบแทนและสิวัสิดิการ 
ที�เปี็นธิรรม

• จำัดระบบการปีระเมินผลงาน 
เท่าเทียมและเปี็นธิรรม

• จำัดหลักสิูต่รฝ่ึกอบรมที�เกี�ยวข้อง 
กับงานที�รับผิดชอบ

• จำัดสิภัาพัการทำางานที�ดี/ปีลอดภััย
• รับฟังความเห็นและข้อเสินอแนะ 

เพั่�อปีรับปีรุง
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ก�ริปริะกอิบธุุริกิจำ
แลิะผลิก�ริด็ำ�เนินง�น

ก�ริกำ�กับ
ด็ูแลิกิจำก�ริ 

งบก�ริเงิน เอิกส�ริแนบ



 กริะบวนการิในการิกำาหนดูปริะเด็ูนสู่ำาคัญดู้านความียั่�งย่ืน
บริษัที่พิัจารณ์าจากปีัจจัยทัี่�งภายในิแลัะภายนิอกท่ี่�ม่่ความ่เก่�ยวข้องกับการดำำาเนิินิงานิของบริษัที่ ท่ี่�เปี็นิปีระเด็ำนิดำ้านิความ่ยั�งย้นิ
ท่ี่�สำาคัญม่ากท่ี่�สุดำติ่อบริษัที่ทัี่�งในิมิ่ติิเศรษฐกิจ สังคม่ แลัะสิ�งแวดำลั้อม่ รวม่ทัี่�งผู้ลัท่ี่�ม่่ติ่อผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้เส่ยท่ี่�เก่�ยวกับการดำำาเนิินิ
ธุุรกิจของบริษัที่ เพั้�อปีระเม่ินิแลัะกำาหนิดำปีระเดำ็นิสำาคัญดำ้านิความ่ยั�งย้นิ โดำยม่่ขั�นิติอนิ ดำังนิ้� 

บริษัที่รวบรวม่ปีระเดำ็นิดำ้านิความ่ยั�งย้นิท่ี่�สำาคัญติ่อการดำำาเนิินิธุุรกิจของ

องค์กรแลัะผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้ส่วนิเส่ย ทัี่�งจากม่าติรฐานิสากลัดำ้านิความ่ยั�งย้นิ 

การเท่ี่ยบเค่ยงกับคู่แข่งในิอุติสาหกรรม่เดำ่ยวกันิ แลัะเปี้าหม่ายการ

พััฒนิาความ่ยั�งย้นิของสหปีระชื้าชื้าติิ (SDGs) ในิปีีนิ้�ม่่การปีรับปีระเดำ็นิ

สำาคัญให้ชื้ัดำเจนิข่�นิแลัะจัดำกลัุ่ม่ในิมิ่ติิติาม่ GRI Standard 

บริษัที่นิำาปีระเดำ็นิความ่ยั�งย้นิท่ี่�รวบรวม่ม่าคัดำกรอง แลัะจัดำลัำาดัำบโดำยดำู

จากระดำับความ่สำาคัญ แลัะผู้ลักระที่บของปีระเดำ็นิท่ี่�ม่่ติ่อทัี่�งผูู้้ม่่ส่วนิไดำ้

เส่ย แลัะบริษัที่ 

บริษัที่ม่่การติรวจสอบความ่ถูกติ้อง โดำยนิำาเสนิอปีระเด็ำนิดำ้านิความ่ยั�งย้นิ

ท่ี่�สำาคัญ แลัะที่บที่วนิจากคณ์ะผูู้้บริหาร (Management Committee) ซ่ึ่�ง

ม่่หนิ้าท่ี่�รับผิู้ดำชื้อบดำ้านิการบริหารจัดำการธุุรกิจเพั้�อความ่ยั�งย้นิ จากนิั�นิ 

จ่งนิำาเสนิอเพั้�อที่วนิสอบแลัะขออนิุม่ัติิจากคณ์ะกรรม่การสรรหา กำาหนิดำ

ค่าติอบแที่นิ บรรษัที่ภิบาลัแลัะการพััฒนิาอย่างยั�งย้นิ

บริษัที่มุ่่งเนิ้นิการพััฒนิาในิการรายงานิเก่�ยวกับความ่ยั�งย้นิอย่าง 

ติ่อเนิ่�อง แลัะที่บที่วนินิโยบายความ่ยั�งย้นิแลัะเปี้าหม่าย เพั้�อให้บรรลัุ

วัติถุปีระสงค์แลัะเปี้าหม่ายท่ี่�กำาหนิดำไว้ในิอนิาคติ

ขั้นตอนที� 1
การิริะบ่ปริะเดู็น
สู่ำาคัญดู้านความีย่ั�งย่ืน 
(Identification) 

ขั้นตอนที� 2
การิจัดูลัำาดูับความีสู่ำาคัญ
(Prioritization) 

ขั้นตอนที� 3
การิติริวจสู่อบความีถี่กติ้อง
ของปริะเดู็นดู้าน
ความียั่�งย่ืนที�สู่ำาคัญ
(Validation)

ขั้นตอนที� 4
การิปริับปริ่ง 
อย่�างติ�อเนื�อง
(Continuous Improvement)

ผลการประเมินประเดำ็นส�าค่ัญดำ้านค่วามยั�งยืน

บริษัที่พัิจารณ์าปีระเดำ็นิสำาคัญดำ้านิความ่ยั�งย้นิ โดำยม่่ทัี่�งสิ�นิ 10 ปีระเดำ็นิ โดำยม่่รายลัะเอ่ยดำ ดำังนิ้�

มิติสิ�งแวดำล้อม (3 ประเดำ็น) 
1. การิจัดูการิพัลัังงาน แลัะการิจัดูการิเพั่�อลัดูปัญหาก๊าซเริ่อน

กริะจก
2. การิจัดูการิขย่ะแลัะของเสู่ีย่
3. การิพััฒนาสู่ินค้าแลัะบริริจุภัณฑ์์ที�เป็นมีิติริติ�อสู่ิ�งแวดูลั้อมี 
มิติสังค่ม (4 ประเดำ็น)
4. การิพััฒนาสู่ินค้าแลัะบริิการิเพั่�อค่ณภาพัช้ีวิติที�ดูี
5. การิปฏิิบัติิติ�อแริงงานแลัะการิเคาริพัสู่ิทธุิมีน่ษัย่ช้น
6. สู่่ขอนามีัย่แลัะความีปลัอดูภัย่ของลั่กค้าแลัะพันักงาน
7. การิมีีสู่�วนริ�วมีกับช้่มีช้น 
มิติบัรรษัทภิบัาลและเศรษฐกิจ (3 ประเดำ็น)
8. ปริะสู่บการิณ์ของลั่กค้า
9. ความีปลัอดูภัย่ทางไซเบอริ์แลัะการิป้องกันข้อมี่ลัสู่�วนบ่คคลัของ

ลั่กค้า
10. การิติ�อติ้านท่จริิติคอริ์ริัปช้ัน

 ปริะเดู็นสู่ำาคัญที�มีีความีสู่ำาคัญ / ผลักริะทบติ�อธุ่ริกิจแลัะผ่้มีีสู่�วนไดู้เสู่ีย่สู่่งมีาก
 ปริะเดู็นสู่ำาคัญที�มีีความีสู่ำาคัญ / ผลักริะทบติ�อธุ่ริกิจแลัะผ่้มีีสู่�วนไดู้เสู่ีย่สู่่ง
 ปริะเดู็นสู่ำาคัญที�มีีความีสู่ำาคัญ / ผลักริะทบติ�อธุ่ริกิจแลัะผ่้มีีสู่�วนไดู้เสู่ีย่ปานกลัาง
 ปริะเดู็นสู่ำาคัญที�มีีความีสู่ำาคัญ / ผลักริะทบติ�อธุ่ริกิจแลัะผ่้มีีสู่�วนไดู้เสู่ีย่น้อย่
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