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1. ขอบเขต (SCOPE) 
กจิกรรมการจดัซื้อสนิคา้และบรกิารทัง้หมดของ บรษิทัฯ มอี านาจในการควบคมุ ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง คอื ผูข้ายสนิคา้ 
ผูร้บัจา้ง และ/หรอืผูใ้หบ้รกิาร ทัง้ทีเ่ป็นนิตบิุคคลและบุคคลธรรมดาแก่กลุ่มบรษิทั รวมถงึผูร้บัช่วงของผูข้ายสนิคา้ ผูร้บัจา้ง 
และ/หรอืผูใ้หบ้รกิาร  

2. วตัถปุระสงค ์(OBJECTIVE) 
บรษิทัฯ มุ่งเน้นสรา้งคุณค่าในหว่งโซ่อุปทานทีย่ ัง่ยนืสู่คู่คา้โดยคดัเลอืกคู่คา้ทีม่ศีกัยภาพในการด าเนินธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม
และปรบัตวัตามความเปลีย่นแปลงต่างๆ การบรหิารจดัการห่วงโซ่อุปทานอย่างรบัผดิชอบชว่ยพฒันากระบวนการส่งมอบ
สนิคา้ไปสู่ผูบ้รโิภคอย่างมปีระสทิธภิาพ ลดความเสีย่งดา้นการบรหิารหว่งโซ่อุปทาน รวมถงึมกีารบรหิารจดัการตน้ทุนทีม่ี
ประสทิธภิาพ  

บรษิทัฯ มกีารสนับสนุนการด าเนินงานและส่งเสรมิศกัยภาพคู่คา้ทุกกลุ่ม ใหเ้ตบิโตไปพรอ้มกนั โดยค านึงถงึการยกระดบัผล
การด าเนินกจิการ ดา้นความยัง่ยนือย่างต่อเนื่องครอบคลุม ประเดน็ทางสงัคม สิง่แวดลอ้ม บรรษทัภบิาล และสทิธมินุษยชน 
ตลอดห่วงโซ่อุปทาน จงึไดด้ าเนินการประเมนิความเสีย่งคู่คา้และพฒันาเครื่องมอืการประเมนิความเสีย่งใหเ้หมาะสมกบับรบิท
ทางธุรกจิของทุกกลุ่มคู่คา้ 

3. ค าจ ากดัความ (DEFINITION) 
บริษทัฯ หมายถงึ บรษิทั อนิเดก็ซ์ ลฟิวิง่มอลล ์จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัในเครอืทีอ่ยู่ในการควบคุม ก ากบั ดแูลภายใตน้ิติ
บุคคลเดยีวกนั โดยใหร้วมถงึผูซ้ึง่ไดร้บัมอบอ านาจใหก้ระท าการแทนบรษิทัฯ หรอืผูไ้ดร้บัมอบหมายใหท้ างานในนามบรษิทัฯ 

ผู้ขาย หมายถงึ ผูผ้ลติ หรอืผูข้ายสนิคา้ใหก้บับรษิทัฯ เพื่อน าไปจ าหน่ายใน Index Living Mall  

ILM Supplier  หมายถงึ รายชือ่คู่คา้ทีผ่่านกระบวนการคดัเลอืกเบือ้งตน้ของ บรษิทัฯ  

Tier 1 Supplier หมายถึง คู่คา้ทีจ่ดัหาสนิคา้ วสัดุ หรอืบรกิาร (รวมถงึทรพัยส์นิทางปัญญา (IP) / สทิธบิตัร) ใหก้บั บรษิทัฯ 
โดยตรง 

Non-tier 1 suppliers หมายถงึ คู่คา้ส าคญัทีไ่ม่ไดท้ าธุรกจิกบั บรษิทัฯ โดยตรง แต่จดัหา ผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหก้บัคูค่า้ 
โดยตรง (Tier 1 Supplier) 

Critical Tier 1 Supplier หมายถงึ คู่คา้ส าคญัทีจ่ดัหาสนิคา้ วสัดุ หรอืบรกิาร (รวมถงึทรพัยส์นิทางปัญญา (IP) / สทิธบิตัร) 
ใหก้บั บรษิทัฯ โดยตรง ทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการด าเนินธรุกจิของ บรษิทัฯ เช่น มยีอดซื้อสงู เป็นส่วนประกอบส าคญัของ
สนิคา้ หรอืไม่อาจหาวสัดุ/ผูข้ายรายอื่นมาทดแทนได ้

Critical Non-tier 1 suppliers หมายถงึ คู่คา้ส าคญัทีไ่ม่ไดท้ าธุรกจิกบั บรษิทัฯ โดยตรง แตจ่ดัหา ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร
ใหก้บัคูค่า้ส าคญั โดยตรง (Critical Tier 1 Supplier) 

Corrective Action Plan หมายถงึ แผนการด าเนินการทีคู่่คา้จ าเป็นตอ้งปรบัปรุงแกไ้ขหลงัจากไดร้บัการตรวจประเมนิดา้น
ความยัง่ยนืแลว้ (ESG Audit) 

 



 
 
Sustainable Supply Chain Management Policy 
นโยบายการบริหารห่วงโซ่อปุทานอย่างยัง่ยืน 

นโยบายการปฏิบติังาน (CORPORATE OPERATING PROCEDURE)  
บริษทั อินเดก็ซ์ ลิฟว่ิงมอลล ์จ ากดั 

TITLE : Sustainable Supply Chain Management Policy CONFIDENTIAL : 01 

TOPIC: Supply Chain  DOCUMENT CODE:  ILM-SCM-002 

EFFECTIVE DATE: 1 ธนัวาคม 2566 REVISION: 00 PAGE:  4 / 11   

 

  

4. กรอบการจดัการห่วงโซ่อปุทานอย่างยัง่ยืน 

บรษิทัฯ มุ่งเน้นสรา้งคุณค่าในหว่งโซ่อุปทานทีจ่ดัการผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม สงัคม เศรษฐกจิ และการก ากบักจิการทีด่ ี
ตลอดวฏัจกัรชวีติของสนิคา้และการบรกิาร โดยอา้งองิการด าเนินการของการจดัการห่วงโซ่อุปทานอย่างยัง่ยนื UN Global 
Compact ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

 

• Commit การแสดงความมุ่งมัน่ คอื การก าหนดวสิยัทศัน์ความยัง่ยนื และ วตัถุประสงคท์ีช่ดัเจนในห่วงโซ่อุปทาน รวมถงึ
การจดัท า จรรยาบรรณธุรกจิส าหรบัคู่คา้ (Supplier Code of Conduct) ทีค่รอบคลุมความยัง่ยนืมติ ิสิง่แวดลอ้ม สงัคม 
เศรษฐกจิ และการก ากบักจิการทีด่ ีโดย บรษิทัฯ แสดงความมุ่งมัน่ ในการสนับสนุนส่งเสรมิใหคู้ค่า้มกีารด าเนินงานทีใ่ส่ใจ
ดแูลสิง่แวดลอ้ม รบัผดิชอบต่อสงัคม มจีรยิธรรมในการด าเนินกจิการ    

• Assess ระบุขอบเขตในการจดัการห่วงโซ่อุปทาน และ การประเมนิความเสีย่งคู่คา้ ทีม่ผีลกระทบต่อ สิง่แวดลอ้ม สงัคม 
และ บรรษทัภบิาล 

• Define and Implement   คอืการระบุคู่คา้ทีส่ าคญั และคู่คา้ทีม่คีวามเสีย่งสงูดา้นความยัง่ยนื และ การสื่อสารความ
คาดหวงัเพื่อใหเ้กดิความรว่มมอืในการเพิม่ศกัยภาพกบัคู่คา้ และรวมไปถงึมพีฒันาการร่วมกนัตลอดจนการยกระดบัไปสู่
ความยัง่ยนื 

• Measure and Communicate การวดัผล และตดิตาม การด าเนินงานเปรยีบเทยีบกบัเป้าหมาย และสื่อสารไปสู่ผูม้ส่ีวนได้
ส่วนเสยี อย่างโปร่งใส 

ทัง้นี้บรษิทัมกีารก าหนดระยะเวลาในการช าระเงนิตามเครดติเทอมทีต่กลงกนัทัง้สองฝ่าย  มกีารสื่อสารกระบวนการวางบลิและรบั
ช าระเงนิอย่างชดัเจน เพื่อใหคู้ค่า้ไดร้บัเงนิตามรอบการช าระเงนิ และมกีระบวนการในการตดิตามและรบัเรื่องหากช าระเงนิล่าชา้ 
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5. ภาพรวมกลยุทธ ์
บรษิทัฯ คดัเลอืกและตรวจประเมนิคู่คา้ทีม่ศีกัยภาพในการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื โดยค านึงถงึความมุ่งมัน่ทีจ่ะปฏบิตัติาม
จรรยาบรรณคู่คา้ ปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้ก าหนด และกฎระเบยีบต่างๆ และพรอ้มพฒันาศกัยภาพในการเตบิโตอย่างยัง่ยนื 

6. การคดัเลือกคู่ค้ารายใหม ่
การจดัหาสนิคา้ และ บรกิาร เจา้หน้าทีจ่ดัซื้อ (Purchase, Product Strategy Development, Trading) ตอ้งท าการ คดัเลอืกคู่
คา้ โดยด าเนินการดงัต่อไปนี้  

1) ใหท้ าการสื่อสารขอ้มลูความตอ้งการจดัหาสนิคา้ หรอื การบรกิารทีช่ดัเจน ถูกตอ้ง และเป็นธรรมต่อคู่คา้ทีม่ ี
ความสามารถ หรอื คุณสมบตัทิีเ่หมาะสมต่อการจดัหาจดัจา้ง 

2) การประเมนิเมื่อเป็นคู่คา้รายใหม่  ตอ้งผ่านการประเมนิความเสีย่งขัน้ตน้ โดยท าแบบคดักรองเบือ้งตน้ ซึง่จะพจิารณา
จากขอ้มลูทีจ่ าเป็น เพื่อใหม้ัน่ใจว่า คู่คา้รายใหม่มคีุณสมบตัทิีเ่หมาะสม มกีระบวนการ จดัการภายในองคก์รทีด่ ี
ครอบคลุมในมติ ิสิง่แวดลอ้ม สงัคม และ การดูแลกจิการ  โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนนตามตารางดา้นล่างนี้  
 

• การประเมนิคู่คา้รายใหม่ ดา้นการด าเนินงาน โดยเมื่อรวมคะแนนแลว้ตอ้งไม่ต ่ากว่า 50% ถงึจะผ่านเกณฑต์อบรบัเป็นคู่
คา้รายใหม่    

 

 

 

 

 

• การประเมนิคู่คา้รายใหม่ ดา้นความยัง่ยนื โดยเมื่อรวมคะแนนแลว้ตอ้งไมต่ ่ากว่า 50% ถงึจะผ่านเกณฑต์อบรบัเป็นคู่คา้
รายใหม ่

 

 

 
 
 

  

No. หัวข้อการให ้คะแนน คะแนนเต็ม 

1 คุณภาพของสินค้าและ บริการ 25% 

2 ราคา / ค่าบริการ 20% 

3 ความสามารถในการจดัส่งสินค้า 20% 

4 การให้ความร่วมมือบริษัท 20% 

5 เงื่อนไขการชำระเงิน 15% 

No.  หัวข้อการให ้คะแนน คะแนนเต็ม  

1 การจัดการ สิ่งแวดล้อม  35% 
2 การกำกับกิจการ ด้านสิทธิมนุษยชน 10% 
3 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 10% 
4 ความรับผิดชอบต่อสังคม 10% 
5 การกำกับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจ 35% 



 
 
Sustainable Supply Chain Management Policy 
นโยบายการบริหารห่วงโซ่อปุทานอย่างยัง่ยืน 

นโยบายการปฏิบติังาน (CORPORATE OPERATING PROCEDURE)  
บริษทั อินเดก็ซ์ ลิฟว่ิงมอลล ์จ ากดั 

TITLE : Sustainable Supply Chain Management Policy CONFIDENTIAL : 01 

TOPIC: Supply Chain  DOCUMENT CODE:  ILM-SCM-002 

EFFECTIVE DATE: 1 ธนัวาคม 2566 REVISION: 00 PAGE:  6 / 11   

 

  

• ทัง้นี้ คู่คา้ทีจ่ะไดร้บัคดัเลอืกใหท้ างานกบักลุ่มบรษิทัจะตอ้งมคีุณสมบตั ิอย่างน้อยดงัต่อไปนี้  
I. ตอ้งเป็นคู่คา้ผูม้สีถานประกอบการทีส่ามารถตรวจสอบได ้ 
II. ตอ้งเป็นคู่คา้ผูม้บีุคลากร เครื่องจกัร และอุปกรณ์ สนิคา้ บรกิาร สถานภาพทางการเงนิและ/ หรอืประวตักิาร ด าเนิน

กจิการทีเ่หมาะสมและน่าเชื่อถอื 
III. ตอ้งเป็นผูท้ีม่ผีลการท างานอา้งองิเป็นทีน่่าเชื่อถอื รวมถงึ การส่งมอบผลติภณัฑ ์หรอื บรกิาร ทีม่คีุณภาพ และ 

ครอบคลุมถงึเงือ่นไขการรบัประกยั และ การบรกิารหลงัการขาย 
IV. จะตอ้งส่งมอบเอกสารประกอบในการขึน้ทะเบยีนผูข้ายรายใหม่ ไดแ้ก่ 

a. ส าเนาเอกสารรบัรองทะเบยีนนิตบิุคคล  
b. ส าเนาหนังสอืรบัรอง ทีเ่กีย่วขอ้งทีอ่อกโดยหน่วยงานราชการ  
c. เอกสารผูร้บัมอบอ านาจ  
d. ส าเนาหนังสอืจดทะเบยีนกบักรมสรรพากรทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ส าเนาใบทะเบยีนภาษมีลูค่าเพิม่ (ภพ.20) 

V. คู่คา้ บรษิทัฯ ทุกรายลงนามรบัทราบจรรยาบรรณคู่คา้ของกลุม่บรษิทั (ILM's Supplier Code of Conduct) และ
ด าเนินการตอบแบบประเมนิตนเอง (Self-Assessment Questionnaire: SAQ) ทีค่รอบคลุม ประเดน็ดา้น
เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม สอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณคู่คา้ของบรษิทั เพื่อประเมนิประสทิธภิาพในดา้นการ
ด าเนินงานของคู่คา้ในดา้นความยัง่ยนื และเป็นส่วนหนึ่งในการประเมนิความเสีย่งดา้นความยัง่ยนืของคู่คา้ 

VI. เจา้หน้าทีจ่ดัซื้อจะด าเนินการตามขัน้ตอนอนุมตักิารขึน้ทะเบยีนผูข้ายรายใหม่ โดยท าการประเมนิผูข้ายตาม
เงือ่นไข ผูข้ายทีผ่่านเกณฑข์ัน้ต ่าและไดร้บัการอนุมตัจิากผูจ้ดัการส่วนจดัซื้อหรอืผูม้อี านาจอนุมตั ิจะไดร้บัการ
บนัทกึชื่ออยูใ่นรายชื่อคู่คา้ขึน้ทะเบยีน (Approved Supplier ) ของ บรษิทัฯ 

  
7. การระบุคู่ค้าส าคญั 

บรษิทัฯ ด าเนินการก าหนด การจดักลุ่มคู่คา้รายส าคญั ล าดบัที ่1 (Critical Tier 1 Suppliers) และ คู่คา้รายส าคญัทีไ่ม่ไดท้ า
ธุรกจิกบั บรษิทัฯ โดยตรง (Critical Non-tier 1 suppliers) โดยรจะบุเกณฑ ์ในการวเิคราะห ์ดงันี้  

1) มลูค่ายอดซื้อสนิจา้จาก Supplier เกนิ 10 ลา้นบาท  
2) มลูค่ายอดขายสนิคา้ของ Supplier อยู่ในช่วง 80% แรกของยอดขายทัง้หมด  
3) ระดบัการพึง่พาของสนิคา้ และการบรกิารต่อ การด าเนินธุรกจิ  
4) คู่คา้ทีม่คีะแนนรวมจากทัง้สองปัจจยัขา้งตน้ มากกว่าหรอืเท่ากบั 60% จะถูกระบุเป็น กลุ่มคู่คา้รายส าคญั ล าดบัที ่1 

(Critical Tier 1 Suppliers)  

โดยขอบเขตการก าหนด กลุ่มคูค่า้รายส าคญัล าดบัที ่1 (Critical Tier 1 Suppliers) ครอบคลุมผูใ้หบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ผลติสนิคา้ (Strategic Product) จงึยงัไม่รวมผูผ้ลติวสัดุสิน้เปลอืง เครื่องใชส้ านักงาน 
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8. การประเมินความเส่ียงด้านความยัง่ยืน 
บรษิทัฯ ด าเนินการประเมนิความเสีย่งดา้นความยัง่ยนืของห่วงโซ่อุปทานอย่างน้อย 1 ครัง้ ในรอบ 3ปี โดยวธิกีารดงันี้ 

1) การตรวจเยีย่มสถานประกอบการคู่คา้ 

2) การท าแบบสอบถามดว้ยตนเอง Self-Assessment Questionnaire 

3) การตรวจสอบโดยองคก์รภายนอก 

4) การตรวจสอบโดยผูม้ส่ีวนได ้ส่วนเสยีทีน่่าเชื่อถอื  

ซึง่การประเมนิ ประกอบไปดว้ยประเดน็ทาง มติ ิสิง่แวดลอ้ม สงัคม และการก ากบัดแูลกจิการ  (ESG)  ตามตารางแสดงปัจจยั
ความเสีย่ง 

Environment Social Governance 

Pollution Emission 
การปล่อยสารพิษสู่สิ่งแวดล้อม 

Child Labour 
การใช้แรงงานเดก็ 

Conflict of interest 
ผลประโยชนท์ับซ้อน 

Greenhouse Gas Emission 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

Discrimination 
การเลือกปฏิบัติ 

Bribery and Corruption Act 
การติดสินบน และ การคอร์รัปชั่น 

Energy Consumption 
การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า 

Forced Labor and Abuse of Labor 

การบังคับใช้แรงงาน และ กดขี่แรงงาน 

Protection Information 

การรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 

Water use and wastewater treatment  
การใช้น้ำ และ การบำบัดน้ำเสยี 

Working Conditions 
สภาพในการทำงาน 

Fair Competition 
การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 

Deforestation 
การตัดไมท้ำลายป่า 

Remuneration 
ค่าตอบแทน  

Intellectual property 
การละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา 

Sustainable resources use 
การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยนื 

Occupational health and Safety 
อาขีวอนามัยและความปลอดภยั 

 

Waste Disposal 
การกำจัดของเสีย 

การเกิดโรคระบาด 

Global Disease 
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9. เกณฑก์ารให้คะแนน เพื่อประเมินความเส่ียงด้านความยัง่ยนื 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนเพื่อประเมนิดา้นความยัง่ยนื โดยการตรวจสอบของ บรษิทัฯ ประกอบดว้ย2 มติ ิ  
1) ก าหนดความรุนแรงของผลกระทบ (I = Impact) เป็นการประเมนิผลกระทบทีเ่กดิขึน้ในประเดน็ทาง มติ ิสิง่แวดลอ้ม 

สงัคม และการก ากบัดแูลกจิการ  (ESG) 
 

ความรุนแรง (impact) คะแนน 

ส่งผลอยา่งมากต่อการบรรลุเป้าหมาย 5 

ส่งผลกระทบเชิงลบมากกว่า 50% และไม่สามารถบรรลุเป้าหมาย 4 

ส่งผลกระทบเชิงลบไม่เกิน50% ต่อการบรรลุเป้าหมาย 3 

มีผลกระทบเล็กน้อย  2 

ไม่ได้รับผลกระทบ 1 

 
2) ก าหนดโอกาสของการเกดิความเสีย่ง (L = Likelihood) เป็นการประเมนิโอกาสหรอืความถีท่ีม่โีอกาสเกดิขึน้ ในประเดน็

นัน้ๆ  
โอกาสเกิด (Likelihood) คะแนน 

เกิดขึ้นสมำ่เสมอ พบทุกเดือน หรอื ทุกไตรมาส และมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 5 

เกิดขึ้นสมำ่เสมอ พบทุกปี  4 

เกิดขึ้นสมำ่เสมอ 2 – 3 ปีครั้ง 3 

เคยเกิดขึ้นในอดตี แต่ไม่ได้เกิดขึ้นในช่วง 3 – 6 ปีท่ีผ่านมา 2 

ไม่เคยเกิดขึ้นในอดตี และ คาดว่าจะไมเ่คยเกดิขึ้นในอนาคต 1 

 
ท าการประเมนิความเสีย่งในแตล่ะหวัขอ้ มติ ิสิง่แวดลอ้ม สงัคม และการก ากบัดแูลกจิการ  (ESG)  ตามตารางแสดงปัจจยั
ความเสีย่ง ดว้ยเกณฑป์ระเมนิความเสีย่งดา้นผลกระทบ และ โอกาสของการเกดิความเสีย่ง โดยท าการระบุคู่คา้ ทีม่ ี
ประเดน็ความเสีย่งทีค่่อนขา้งสงู และ ความเสีย่งสงู โซนสสีม้ และ โซนสแีดงตามล าดบั เพื่อวางแผนการตรวจประเมนิ 
และ ก าหนดมาตรฐานการควบคุมเพื่อลดความเสีย่ง และ ผลกระทบ  
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10. การประเมินตนเองด้านความยัง่ยืนของคู่ค้า (ESG Supplier Self – Assessment) 
ใหคู้่คา้ Critical Tier 1 Supplier ท าการประเมนิตนเองในดา้นความยัง่ยนื เป็นประจ าอย่างน้อย 1 ครัง้ในรอบ 3ปี เพื่อประเมนิ
การด าเนินธุรกจิใหม้คีวามสอดคลอ้ง กบั จรรยาบรรณทางธุรกจิ ส าหรบัคู่คา้ และ เพิม่เตมิการรบัรูถ้งึทศิทางการด าเนินการ
ดา้นความยัง่ยนื 

ผลประเมิน % คะแนนความเสี่ยง  แนวทางการดำเนินการ 

A 0 – 20% ติดตามและประเมินผลการดำเนินการตามกรอบที่กำหนดไว้ 

B 20.01% - 70%  เพิ่มรอบการประเมินตนเองด้านความยั่งยืน ทุก 2 ปี 

C 70.01% - 100% ทำการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ 

 
  

Critical 5 Medium > Medium > Medium High High

Serious 4 Medium Medium > Medium > Medium High

Moderate 3 Low Medium Medium > Medium > Medium

Minor 2 Low Low Medium Medium > Medium

Insignificant 1 Low Low Low Medium Medium

1 2 3 4 5

Rare Unlikely Possible Likely
Almost 

Certain

ระดบัความรุนแรงของโอกาสในการเกดิ (Likelihood)

ร
ะด
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ค
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า
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11. เกณฑก์ารตรวจการประเมินคู่ค้า ณ สถานประกอบการ 
การตรวจประเมนิคู่คา้ เพื่อประเมนิการด าเนินธุรกจิของคู่คา้ใหม้คีวามสอดคลอ้ง กบั จรรยาบรรณทางธุรกจิ ส าหรบัคู่คา้ ของ
กลุ่ม บรษิทัฯ ไดม้กีารก าหนดความถีใ่นการตรวจตามความเสีย่งของคู่คา้ โดยจะตรวจเป็นประจ าทุกปี หรอือย่างน้อย 1 ครัง้ใน
รอบ 3ปี  ซึง่การตรวจประเมนิคูค่า้ จะครอบคลมุ คู่คา้ดงันี้  

• Critical Tier 1 Supplier คู่คา้รายส าคญั ล าดบัที ่1 ทุกราย 
• ESG Supplier Self-Assessment High Risk Tier 1 Supplier คู่คา้โดยตรง ทีม่ ีประเมนิตนเอง แลว้

มคีวามเสีย่งสงูดา้นความยัง่ยนื เกรด C ผูซ้ึง่ได ้คะแนนตัง้แต่ 70.01% ขึน้ไป ทุกราย 
 
คณะท าการบรหิารห่วงโซ่อุปทาน หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งแตง่ตัง้คณะผูต้รวจประเมนิคู่คา้ ซึง่ประกอบดว้ย  

• บุคคลทีม่คีวามรูด้า้น ความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสิง่แวดลอ้ม 
• บุคคลทีม่คีวามรูด้า้น กฏหมายแรงงานและการเคารพสทิธมินุษยชน 
• บุคคลจากหน่วยงานหรอืบุคคลทีม่คีวามรูด้า้นการก ากบัการปฏบิตัติามกฏเกณฑ ์ 
• หรอืบุคคลภายนอกทีม่คีวามรูด้า้นความยัง่ยนื 
• ทีป่รกึษาหรอื ผูต้รวจสอบภายนอก  

 
โดยเจา้หน้าทีจ่ดัซื้อ แจง้การตรวจประเมนิแก่คู่คา้ ไม่น้อยกว่า 5 สปัดาห ์ก่อนวนัตรวจสอบ ทมีตรวจสอบท าการประเมนิคู่คา้ 
ตามแบบประเมนิดา้นความยัง่ยนื แลว้สรุปผลการตรวจสอบโดยแจง้ผ่าน เจา้หน้าทีจ่ดัซื้อ พรอ้มกบัแบบฟอรม์แผนการ
ปรบัปรุงใหก้บัคู่คา้ ภายใน 30วนั  
 
คู่คา้ตอ้งท าการปรบัปรุงแกไ้ขตามแผนงาน (Corrective action plans) ใหแ้ลว้เสรจ็ ภายในระยะเวลา 6 เดอืน โดย บรษิทัฯ จะ
ตดิตามความคบืหน้าในการแกไ้ข ทุกๆ 3 เดอืน หลงัจากไดร้บัแผนแกไ้ข หากคู่คา้ละเลยต่อการส่งมอบการปรบัปรุง แกไ้ข
แผนงาน หรอื ไม่ท าการปรบัปรงุตามแผนการแกไ้ขตามแผนงาน ตามระยะเวลาทีก่ าหนด ทาง ILM จะระงบัการซื้อ ขาย 
จนกว่าคู่คา้รายดงักล่าวจะปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และสามารถแกไ้ขประเดน็ทัง้หมดไดค้รบถว้น  
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12. เอกสารอ้างอิง (REFERENCE) และแบบฟอรม์ (FORM) 

 

NO. 
รหสัเอกสาร (ถ้ามี) 
(Document Code) 

ช่ือเอกสาร 
(Document Name) 

   

   

   

   

หมายเหตุ  เอกสารภายนอกทีใ่ชอ้า้งองิตอ้งระบุทีม่าของเอกสารในช่องรหสัเอกสาร เช่น กฎหมายแรงงาน จาก กระทรวงแรงงาน  

 

 

13. เอกสารแนบท้าย (ADDENDUM) เอกสารเพ่ิมเติม 
 

 

 


